
 

 

 

 

Preise   

Haus Ruggacker, Haus Oberdorf und Pflegewohnung 
(Bereich Langzeitpflege)  
 
Gültig ab 1. Januar 2025 

 

Hinweise zum besseren Verständnis  

Die Kosten werden pro Person und pro Tag berechnet und setzen sich zusammen aus:  

 Pensionstaxe (Hotellerie) 
 Pflegetaxe (krankenkassenpflichtige Pflegeleistungen) 
 Betreuungstaxe (nicht krankenkassenpflichtige Betreuungsleistungen) 

 
 Zusätzliche Leistungen nach Bedarf und Verbrauch 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pensions- und Betreuungstaxen gemäss «Taxordnung für das Alters- und Gesundheitszentrum 
für den Bereich Langzeitpflege (Haus Ruggacker, Haus Oberdorf und Pflegewohnung)» vom 
22. Januar 2024 – gültig ab 1. Januar 2025. 

Pflegetaxen gemäss Vorgaben der Gesundheitsdirektion zu Normdefiziten und 
Rechnungslegung im Jahr 2025 vom 29. August 2024.  
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Pensionstaxen 

 

Angebot Zimmer 
Pensionstaxen 

pro Tag 

Haus Ruggacker 

Einzelzimmer 190.00 

Doppelzimmer 180.00 

Dreierzimmer (geschützter Wohnbereich) 170.00 

Viererzimmer (geschützter Wohnbereich) 160.00 

 

Angebot Zimmer 
Pensionstaxen 

pro Tag 

Haus Oberdorf Einzelzimmer 170.00 

 

Angebot Zimmer 
Pensionstaxen 

pro Tag 

Pflegewohnung 
Einzelzimmer 170.00 

Doppelzimmer 160.00 

 

Angebot Zimmer Preis 

Ferienzimmer 
(mindestens 3 Tage, 
maximal 30 Tage) 

Zuschlag pro Tag auf die Pensionstaxe + 10.00 

Annullationsgebühr bei Nichtantritt des 
Ferienaufenthalts (pauschal) 

300.00 

 

In der Pensionstaxe (Hotellerie) sind täglich drei Mahlzeiten, medizinisch verordnete Diätkost, 
Besorgung der Wäsche, Heizung, Warmwasser- und Stromverbrauch, Benützung 
Kabelfernsehen und die Zimmerreinigung inbegriffen.  
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Zuschläge / Reduktionen Beschreibung pro Tag 

Auswärtigen-Zuschlag Für Bewohnende, die ihren zivilrechtlichen 
Wohnsitz nicht in Dietikon haben + 15.00 

Reduktion bei 
Abwesenheiten 

Bei Spital-oder Ferienabwesenheit  
ab dem ersten vollen Tag 

– 25.00 

 

Einmalige Pauschalen Beschreibung pauschal 

Bei Einzug Einzugspauschale 400.00 

Bei Auszug/Todesfall 

Auszugs-/Todesfallpauschale 400.00 

Schlussreinigung 
(Zimmerräumung und Entsorgungsgebühren 
werden zusätzlich nach Aufwand verrechnet) 

300.00 

 
Bei Einzug ist mit separater Rechnung eine Vorauszahlung von Fr. 6'000.00 zu hinterlegen. 
Die Vorauszahlung wird nicht verzinst. Nach Beendigung des Vertragsverhältnisses und nach 
Bezahlung aller aufgelaufenen Verpflichtungen gegenüber dem Alters- und Gesundheits-
zentrum wird diese Vorauszahlung der Bewohnerin oder dem Bewohner von der 
Schlussrechnung abgezogen.  
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Pflegetaxen 

 
Die Pflegetaxen für die krankenkassenpflichtigen Pflegeleistungen werden jährlich von 
der Gesundheitsdirektion des Kantons Zürich festgelegt. Sie werden verteilt zwischen den 
drei Kostenträgern Krankenkasse, Wohngemeinde und Bewohnerin/Bewohner. Die Anteile 
der Krankenkasse und der Gemeinde werden durch das AGZ direkt verrechnet. 

Im AGZ wird für die Ermittlung der Pflegetaxen das System RAI «Resident Assessment 
Instrument» verwendet. Der individuelle Pflegebedarf wird mit RAI regelmässig mit einer 
Beobachtungsphase überprüft. Diese Beobachtungsphase erfolgt periodisch oder nach einer 
signifikanten Veränderung des Pflegebedarfs. Als Resultat der Beobachtungsphase wird in 
einer Zwölferskala die Pflegestufe ermittelt.  Das Besondere am RAI ist, dass es – im 
Gegensatz zu anderen Instrumenten – nicht den Pflegeaufwand misst, sondern den 
Pflegebedarf. Das heisst, die ermittelten Pflegeminuten entsprechen nicht eins zu eins der 
zeitlich aufgewendeten Pflegezeit, sondern beinhalten auch eine Gewichtung der Art der 
Pflegetätigkeit. Die RAI-Einstufung wird regelmässig durch die Krankenkassen kontrolliert. 

 

Pflegestufe 
(RAI) 

Pflegetaxen 2025 pro Tag 

Total  
Pflegekosten 

Beitrag 
Krankenkasse 

Beitrag 
Gemeinde 

Eigenanteil 
Bewohner/in 

1 17.10 9.60 0.00 7.50 

2 49.60 19.20 7.40 23.00 

3 82.10 28.80 30.30 23.00 

4 114.65 38.40 53.25 23.00 

5 147.15 48.00 76.15 23.00 

6 179.70 57.60 99.10 23.00 

7 212.20 67.20 122.00 23.00 

8 244.75 76.80 144.95 23.00 

9 277.25 86.40 167.85 23.00 

10 309.80 96.00 190.80 23.00 

11 342.30 105.60 213.70 23.00 

12 374.85 115.20 236.65 23.00 
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Betreuungstaxen 

 
Auch die Betreuungstaxen richten sich nach den Pflegeeinstufungen. Diese Taxen 
beinhalten alle nicht krankenkassenpflichtigen Betreuungsleistungen wie Begleitung und 
Unterstützung im Alltag, Vermittlung von Sicherheit und Geborgenheit während 24 Stunden 
an sieben Tagen, Gestaltung der Tagesstruktur, Aktivierung, Freizeitgestaltung, Anlässe, 
Schnittstellen-Management (Arzt, Therapie, Pflege, Angehörige). Die Betreuungstaxen gehen 
zu Lasten der Bewohnerin/des Bewohners. 

 

Pflegestufe 
(RAI) 

Betreuungstaxen 
pro Tag 

Eigenanteil 
Bewohner/in 

0 45.00 

1 45.00 

2 45.00 

3 45.00 

4 45.00 

5 45.00 

6 50.00 

7 50.00 

8 50.00 

9 50.00 

10 50.00 

11 50.00 

12 50.00 

 

Bewohnenden im geschützten Wohnbereich für Menschen mit Demenz wird ein Zuschlag für 
den höheren Betreuungsaufwand von Fr. 20.00 pro Tag und Person verrechnet. 
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Zusätzliche Leistungen (Auszug) 

 

Leistung Einheit Preis 

 
Gastronomie 

Zimmerservice (Komfortservice) Pro Service 5.00 

Gebäck, diverse Snacks und Getränke Gemäss Preisliste Cafeteria 

 
Pflege und Betreuung 

Medikamente und Pflegematerialien 
(Produkte, die nicht auf der Mittel- und Gegenstände-Liste (MiGeL) 
aufgeführt sind und nicht von der Krankenkasse bezahlt werden) 

Gemäss Preisliste/ 
nach Verbrauch 

Toilettenartikel, kosmetische Produkte, Kioskartikel  
(Duschgel, Rasierschaum, Kamm, etc.) 

Gemäss Preisliste/ 
nach Verbrauch 

Inkontinenz-Produkte 
(Wunsch-Produkte, die nicht auf der Mittel- und Gegenstände-Liste 
aufgeführt sind und nicht von der Krankenkasse bezahlt werden) 

Gemäss Preisliste/ 
nach Verbrauch 

Miete Wechseldruck-Matratze 
Grundgebühr 
Pro Tag 

100.00 
5.00 

Miete Ligasano Bettauflage zur Dekubitus-Prophylaxe 
Grundgebühr 
Pro Tag 

30.00 
1.50 

Miete Sauerstoff-Konzentrator (ab dem dritten Tag) Pro Monat 110.00 

Miete Alarm-Trittmatte Grundgebühr 
Pro Tag 

30.00 
2.00 
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Leistung Einheit Preis 

 
Sicherheit 

Schlüssel (1 bis max. 3 Schlüssel) Im Pensionspreis inbegriffen 

Ersatz bei Verlust eines Schlüssels  Pro Stück 100.00 

GPS  
(globales Navigationssystem zur Positionsbestimmung) 

Grundgebühr 
Pro Tag 

25.00 
1.00 

Ersatz bei Verlust eines GPS Pro Stück 390.00 

Notruf-Uhr Im Pensionspreis inbegriffen 

 
Hotellerie 

Wäschebesorgung Privatwäsche Im Pensionspreis inbegriffen 

Wäschebesorgung AGZ-Bettwäsche Im Pensionspreis inbegriffen 

Wäschebesorgung private Bettwäsche Pro kg 2.50 

Chemische Reinigung /  
Änderungs- und Flickservice durch Dritte Nach Aufwand 

 
Technischer Dienst 

Zusatzleistungen Technischer Dienst  Pro 15 Minuten 15.00 

Entsorgung und Aufbewahrung von Möbeln, Hausrat  
und elektrischen Geräten Nach Aufwand 

 
Administration 

Zusatzleistungen Administration 
(z. B. Anträge ausfüllen, Korrespondenz, Post abbestellen etc.) Pro 15 Minuten 15.00 

 

Preise gemäss Verfügung Finanzvorsteher vom 30. Januar 2024: Anpassung Taxen 
Nebenleistungen. 


